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TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO 

Este servicio tiene el objetivo de aportar con información preventiva para los usuarios, 

NO SE TRATA de una evaluación de diagnóstico clínico; se trata de herramientas 

técnicas desarrollada por Psicólogos para que los usuarios pueden contar con información 

especializada acerca de sí mismos; con datos que ayudarán a la comunidad a prevenir  

1. ACEPTACIÓN DE LOS TÉRMINOS 

1.1. Las disposiciones de los “Términos” rigen la relación entre usted y 

ADPECOR CIA LTDA, empresa domiciliada en Ecuador; y que contiene 

todas las autorizaciones para establecer operaciones relacionadas con la 

investigación y servicios de psicología, y que tiene marcas registradas en 

entidades de control local como son Dubium y Tfacilita, a continuación será 

identificada como (“nosotros”, “nuestro” o la “Compañía”) en lo que respecta 

al uso de datos, se resalta la propiedad intelectual de ADPECOR CIA LTDA 

referente a automatización, interpretación y aplicabilidad de bases 

conceptuales técnicas. Las autorías se respetan a sus creadores. 

1.2. Estos Términos establecen una relación contractual legalmente vinculante 

entre usted y la Compañía. Por esta razón, LEA DETENIDAMENTE LOS 

TÉRMINOS ANTES DE USAR EL SERVICIO. 

1.3. Por favor, le recomendamos que revise también nuestra Política de privacidad 

y manejo de datos para su tranquilidad, en él se incluyen políticas de 

compliance para su seguridad en la entrega de información. Nos reservamos 

el derecho, a nuestra entera discreción, de realizar cambios o modificaciones 

a estos Términos en cualquier momento y por cualquier motivo, mismos que 

serán socializados mediante los canales regulares de comunicación aceptada 

por el usuario. 

1.4. Actualmente los datos e información contemplan idioma español 

1.5. SI ESTÁ EN DESACUERDO CON CUALQUIER PARTE DE ESTOS 

TÉRMINOS O SI NO CUMPLE CON REQUISITOS DE EDAD, LE 

RECOMENDAMOS NO USAR EL SERVICIO. 

2. LIMITACIONES IMPORTANTES DE RESPONSABILIDAD 

2.1. LA COMPAÑÍA POR NINGUN MOTIVO DIAGNOSTICA 

ENFERMEDADES RELACIONADAS AL COMPORTAMIENTO, 

UNICAMENTE PROPORCIONA INFORMACIÓN PARA 

AUTOCONOCIMIENTO Y PREVENCIÓN. 

2.2. EL SERVICIO PUEDE SUGERIR ATENCION ESPECIALIZADA QUE 

QUEDA A DISCRECION DEL USUARIO PONER EN PRÁCTICA. 

2.3. EL USO DEL SERVICIO NO CONSTITUYE NI CREA UNA RELACIÓN DE 

TIPO DOCTOR-PACIENTE, TERAPEUTA-PACIENTE U OTRA 

RELACIÓN PROFESIONAL DE SALUD ENTRE USTED Y LA COMPAÑÍA. 

3. REGISTRO DEL PERFIL 

3.1. Para usar ciertas funciones del Servicio, se podrá requerir registrar su perfil (el 

“Perfil”) y proporcionar información personal tal como lo vaya requiriendo el 

formulario de registro. 
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3.2. Al registrar el Perfil, usted declara y garantiza a la Compañía que: (i) toda la 

información de registro requerida que envía es veraz y precisa; (ii) mantendrá la 

precisión de dicha información; y (iii) su uso del Servicio no viola ninguna ley o 

regulación aplicable o estos Términos. De lo contrario, es posible que el Servicio 

no funcione correctamente y que no podamos contactarle para proporcionarle 

notificaciones importantes.  

3.3. El Servicio no debe ser usado por personas menores de 18 años. Mediante el 

presente usted declara y garantiza a la Compañía que cumple con el mencionado 

requisito, en caso de ser menores a 18 años de edad, deben tener el permiso de 

sus padres o tutores y estar directamente supervisados por los mismos al usar el 

Servicio. Si es menor de edad, debe pedir a sus padres o tutores que lean y acepten 

estos Términos antes de usar el Servicio. 

3.4. La Compañía se reserva el derecho de suspender o cancelar su Perfil o acceso al 

Servicio, con o sin previo aviso, en caso de incumplimiento de estos Términos. 

3.5. No mentir en el ingreso del perfil, en caso de hacerlo, se podrán eliminar datos y 

es responsabilidad del usuario 

4. SERVICIO Y PROPIEDAD INTELECTUAL 

4.1. Usted reconoce que todos los textos, imágenes, marcas, logotipos, compilaciones 

(es decir, la recopilación, disposición y ensamblaje de la información), los datos, 

otros contenidos, el software y los materiales que se muestran en el Servicio o 

que son utilizados por la Compañía para operar el Servicio, incluyendo la 

Aplicación y el Contenido y excluyendo cualquier Contenido del usuario (como 

se define a continuación) es propiedad nuestra o de nuestros proveedores. 

4.2. La Compañía se reserva expresamente todos los derechos, incluidos todos los 

derechos de propiedad intelectual, en todo lo anterior y salvo lo expresamente 

permitido por estos Términos, y cualquier uso, redistribución, venta, 

decompilación, ingeniería inversa, desmontaje, traducción u otra explotación de 

ellos se encuentra terminantemente prohibido. Salvo que se indique 

expresamente lo contrario en estos Términos, la prestación del Servicio no le 

transfiere a usted ni a ningún tercero ningún derecho, título o interés en dichos 

derechos de propiedad intelectual. La base conceptual y de autores de las 

herramientas estarán especificada en la bibligrafía al final de este documento; La 

compañía reconoce la propiedad intelectual de información técnica, sin embargo 

la Compañía es creadora de la automatización a interpretación que es el servicio 

que adquiere el usuario. 

4.3. Usted autoriza a la Compañía tabular sus resultados técnicamente para obtener 

un informe detallado como medio de autoconocimiento y prevención  

4.4. Conforme a estos Términos, la Compañía le otorga un reporte individual no 

transferible, y tampoco con fines comerciales para los usuarios, el usuario es el 

cliente final. 

4.5. Usted es el único responsable de obtener el equipo y los servicios de 

telecomunicaciones necesarios para acceder al Servicio, así como de todas las 

tarifas asociadas con los mismos (por ejemplo, dispositivos informáticos, 

proveedores de servicios de Internet y cargos por tiempo de aire).  

4.6. Nos reservamos el derecho a implementar cambios al Servicio en cualquier 

momento (tanto en las funciones gratuitas como de pago), con o sin previo aviso, 

con el objetivo de mejoras para el usuario.  
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4.7. La Compañía no tiene la obligación de proporcionar al cliente asistencia de 

ningún tipo. Sin embargo, la Compañía puede brindarle asistencia al cliente como 

parte de algún proceso propio del servicio. 

5. APLICACIONES, ANUNCIOS DE TERCEROS, OTROS USUARIO. 

5.1. Usted acepta pagar la tarifa cobrada por medio de las aplicaciones propias 

para este fin, que en este caso son proveedores con sus propias políticas de 

pago 

5.2. Por la presente, nos libera a nosotros, a nuestros funcionarios, empleados, 

agentes y sucesores, de reclamos que no tengan relación con el fin del 

servicio. 

6. TARIFA Y PAGO DEL SERVICIO 

6.1. Esta es una compra única del servicio, únicamente cuando desee obtener un 

servicio específico, se comunicará el valor para que tenga la decisión de 

compra.  

6.2. Una vez que adquiera el servicio, el valor no es reembolsable; si por algún 

motivo de mal ingreso del correo usted no recibe la información que es el 

producto final, puede contactarse con soporte para superar el inconveniente. 

6.3. Nos autoriza a La Compañía. cargar las tarifas aplicables a la tarjeta de crédito 

que usted nos envíe, con el precio que usted canceló por el servicio. 

7. COMPRA 

7. 1. Los términos y condiciones adicionales de comercio electrónico disponibles, serán 

realizados según interés del cliente usuario. 

 

8. REPRESENTACIONES Y RESTRICCIONES DEL USUARIO 

Al utilizar el Servicio, usted declara y garantiza que: 

1.  tiene la capacidad legal y acepta cumplir con estos Términos; 

2.  no es menor de 16 años; 

3.  no accederá al Servicio a través de medios automatizados o no humanos, ya sea 

a través de un bot, un script u otro similar; 

4.  no usará el Servicio con fines ilegales o no autorizados; 

5.  Si proporciona información falsa, inexacta, desactualizada o incompleta, tenemos 

el derecho de rechazar cualquier uso actual o futuro del Servicio (o de cualquier 

parte del mismo). 

6. No puede acceder al Servicio ni usarlo para ningún fin distinto de aquel para el 

que lo ponemos a su disposición. El Servicio no se puede usar en conexión con 

intenciones comerciales, excepto en aquellos casos específicamente autorizados o 

aprobados por nosotros. 

Como usuario del Servicio, usted acepta no realizar las siguientes acciones: 
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1.  recuperar sistemáticamente datos u otro contenido del Servicio para crear o 

compilar, directa o indirectamente, una colección, compilación, base de datos o 

directorio sin nuestro permiso por escrito; 

2.  realizar usos no autorizados del Servicio; 

3.  realizar cualquier modificación, adaptación, mejora, traducción o trabajo 

derivado del Servicio; 

4.  usar el Servicio para cualquier fin generador de ingresos, empresa comercial o 

cualquier otro fin distinto del previsto; 

5. usar el Servicio para crear un producto, un servicio o un software que compita 

directa o indirectamente con el Servicio o que lo sustituya de cualquier modo; 

6.  usar cualquier información propietaria o cualquiera de nuestras interfaces o 

nuestra propiedad intelectual en el diseño, desarrollo, fabricación o distribución 

de cualquier aplicación, accesorios o dispositivos para uso con el Servicio; 

7.  eludir, deshabilitar o interferir de cualquier modo con las características 

relacionadas con la seguridad del Servicio; 

8. participar en integración mediante marcos o vinculación al Servicio sin 

autorización; 

9. interferir, interrumpir o crear una carga indebida en el Servicio o en las redes o 

servicios conectados al mismo; 

10.  descifrar, decompilar, desensamblar o aplicar ingeniería inversa a cualquier 

software que comprenda o que de algún modo forme parte del Servicio;  

11. intentar pasar por alto cualquier medida del Servicio prevista para prevenir o 

restringir acceso al Servicio o a cualquier parte del mismo; 

12. cargar o distribuir de cualquier forma archivos que contengan virus, gusanos, 

troyanos, archivos dañados o cualquier otro software o programa similar que 

pueda dañar el funcionamiento de la computadora de otra persona; 

13.  usar, iniciar, desarrollar o distribuir cualquier sistema automatizado, incluidos, 

entre otros, cualquier araña, bot, cheat utility, scraper o lector fuera de línea que 

acceda al Servicio, o usar o iniciar cualquier script u otro software no autorizado; 

14.  menospreciar, deshonrar o dañar de otro modo, en nuestra opinión, a nosotros y/o 

al Servicio; 

15.  usar el Servicio de una manera incompatible con las leyes o regulaciones 

aplicables; o 

16. infringir estos Términos de cualquier otro modo. 

9. DESCARGO ADICIONAL DE RESPONSABILIDAD Y GARANTÍAS 

9.1.- Descargo básico de garantías 

SALVO DONDE NO SEA APLICABLE O ESTÉ PROHIBIDO POR LA LEY, 

USTED COMPRENDE Y ACEPTA EXPRESAMENTE QUE EL USO DEL 

SERVICIO ES BAJO SU RESPONSABILIDAD.  

9.2.- Ausencia de cualquier asesoramiento/consejo en el Servicio. Cualquier 

declaración que se publique en el Servicio es únicamente para fines PREVENTIVO 

y no pretende sustituir ningún asesoramiento/consejo profesional, financiero, médico, 

legal, entre otros. 

http://www.dubium.com.ec/
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9.3.- Si tiene inquietudes específicas o surge una situación en la que requiera 

asesoramiento/consejo médico o legal, debe consultar con un especialista profesional 

capacitado y calificado. 

9.4.- Cambio de información del Sitio web y Servicio 

Podemos cambiar toda la información proporcionada en el Servicio a nuestra 

exclusiva discreción y sin previo aviso, siempre con objetivo de mejora para los 

usuarios. 

9.5.- Podemos modificar o discontinuar el Servicio (o cualquier parte del mismo) en 

forma temporal o permanente y en cualquier momento, a nuestra exclusiva discreción 

y con o sin previo aviso. Usted acepta que nosotros no seremos responsables ante 

usted ni ante terceras partes por cualquier modificación, suspensión o discontinuación 

del Servicio. 

10. INDEMNIZACIÓN 

Aplica en casos relacionados con propiedad intelectual, por copia o por los puntos 

señalados en el punto 8, segundo párrafo y según leyes locales. 

11. USO INTERNACIONAL 

La Compañía no garantiza que el Servicio sea accesible, adecuado o legalmente 

disponible para el uso en su jurisdicción y el acceso y uso del Servicio está prohibido en 

territorios dónde hacerlo es ilegal. Usted accede al Servicio bajo su propia iniciativa y es 

responsable del cumplimiento con las leyes locales. 

12. LEY APLICABLE Y JURISDICCIÓN 

Nada en estos Términos lo privará de la protección otorgada a los consumidores por las 

normas obligatorias de la ley del país en el que vive. 

HE LEÍDO ESTOS TÉRMINOS Y ACEPTO TODAS LAS DISPOSICIONES 

CONTENIDAS ANTERIORMENTE. 

ADPECOR CIA LTDA; Loriega N36-49 – Quito – Ecuador. 
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